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Dalle scarpe ai farmacdi,
dal cibo all'elettronica,
I'invasione di prodotti
taroccatinon sta
concedendo alcuna
tregua, anzifa
registrare una cospicua
crescita sul web
L'allarme in Asia

e 35 miliardi di danni

L a conta dei danni pro-
vocati dalla contraffa-
zione non smette mai
di stupire, purtroppo
in negativo. Dalle scarpe ai farma-
ci, dal cibo all’elettronica, l'inva-
sione di prodotti falsinon sta infat-
ti concedendo alcun cenno di tre-
gua. Ne sanno qualcosa le tante
aziende manifatturiere grandi,
medie e piccole che stanno cer-
cando di attrezzarsi, in modo pilt
incisivo di quanto fatto finora. Ma
trovare le giuste contromisure
non & affatto semplice, soprattut-
to nell’era dell’e-commerce. Che
rappresenta sempre pitt un El Do-
rado per le “aziende fantasma”
che fanno affari smerciando pro-
dotti falsi.

Secondo le ultime rilevazioni
dell’Ocse, il commercio mondiale
di beni contraffatti (borse di lus-
s0, orologi, prodotti alimentari,
componenti auto, ecc.) ha un im-
patto sull'economia italiana che
oscillatral’l eil 2% del Pil in termi-
ni di mancate vendite. I dati pitt
aggiornati stimano il valore totale
dei beni italiani contraffatti ven-
duti nel mondo in 35 miliardi di
euro (4,9% delle vendite globali di
prodotti made in Italy). E Fimport
dei falsi, provenienti soprattutto
da Cina (50%) e Hong Kong (29%),
in 10 miliardi. La piaga del nuovo
millennio & senza dubbio la vendi-
ta online, fenomeno non proprio
semplice da misurare: «E molto
difficile stimare quale parte dei
35 miliardi possa essere ricondot-
ta al commercio online dei falsi —
spiega Claudio Bergonzi, segreta-
rio Generale di Indicam, P'istituto
di Centromarca per la lotta alla
contraffazione — Le imprese del
falso di fatto non esistono, visto
che non lasciano tracce pubbli-
che di contratti, bilanci e tasse».

I settori del fashion e del food
sono da sempre i pitt danneggiati,
anche se ormai tuttoil made in Ita-
1y va considerato sotto tiro. Ci so-
no poi alcuni prodotti che rara-
mente vengono menzionati ma
cherappresentano un ottimo mer-
cato perla criminalita digitale, co-
me i farmaci e gli integratori ali-
mentari. La notizia positiva & la
sensibilita delle aziende in aumen-
to, specialmente quando si tratta
disharcare all’estero. «Gli impren-
ditori hanno capitola necessiti di
tutelare il brand e la proprieta in-
tellettuale, soprattutto nella fase
di internazionalizzazione — rileva

Clizia Cacciamani, co-fondatrice

dello studio legale Innova & Part-
ners specializzato in tutela della
proprieta intellettuale — C’¢ una
maggiore consapevolezza su que-
sti temi, tanto che le aziende ora
ci chiedono di aiutarli a difendere
il proprio marchio prima di entra-
re in un mercato straniero. E non
dopo come avveniva spesso in pas-
saton.

Anche le grandi piattaforme di
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in tutela della proprieta
intellettuale

vendita online si stanno dando da
fare: «Amazon verifica 'esistenza
di un marchio registrato prima di
concedere I'apertura di un nego-
zio online. Alibaba effettua con-
trolli anticontraffazione sempre
pill intensi. Si tratta comunque di
un impegno obbligato — sostiene
Cacciamani — Ci sono stati casi di
grandi brand come Louis Vuitton
e Birkenstock che hanno addirit-
tura ritirato le vendite dai grandi
portali». Da un punto di vista geo-
grafico, la Cina continua arappre-
sentare il “grande mostro™: «Alcu-

ni marchi famosi vengono regi-
strati da altri prima dell’effettivo
sbarco e ormai capita pure con le
aziende minori. Anche i brand di
realta italiane che non operano in
Asia risultano gia registrati. C’¢
chi lo fa per chiedere il “riscatto”
del marchio e chi per impedirne
I'attivitd. Il problema & chei tempi
delle azioni legali di contrasto so-
no decisamente lenti».

Tante realtd stanno puntando
sulla prevenzione, in particolare
su una prevenzione di natura tec-
nologica (vedi I'inserimento di QR
Code, codici seriali e microchip
nei prodotti per favorire la traccia-
bilitd). «Il canale online dei pro-
dotti fake esplodera nei prossimi
anni — prevede Cacciamani — Le
aziende ci chiedono quindi sem-
pre piut spesso una sorveglianza
digitale, volta a contrastare l'uti-
lizzo fraudolento di un brand su
social network, portali di e-com-
merce e siti web». Resta infine da
segnalare il caso in controtenden-
za dei contenuti audio-video.
Che, secondo i dati della Federa-
zione per la tutela dei contenuti
audiovisivi e multimediali, sono
meno stressati che in passato dal
fenomeno della pirateria: «Il co-
sto contenuto di Netflix, Spotify e
altri servizi aiuta. £la prova chese
il consumatore viene messo nelle
condizioni di scegliere a costi ac-
cettabili, tende a scegliere il cana-
lelecito». ~a.fr.
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